B Katefina Kratochvilova,
predsedkyné predstavenstva
spolecnosti ICOM transport a.s. Jihlava

V tomto poslednim letoSnim Cisle maga-
zinu Reliant Logistic News vam predklada-
me premiérove vydani rubriky nazvané
Panorama, ve které bychom vam radi po-
stupné predstavili nejuspésnéjsi ceske spo-
le€nosti, které dokazaly v uplynulych letech
nejen uspésné Celit domaci i zahranicni kon-
kurenci, ale navic zasadnim zplsobem pfi-
spély k rozvoji moderni Eeske logistiky a staly
se synonymem pro standard nejvyssi kvali-
ty. Pro predstaveni této rubriky jsme si vy-
brali jednu z nejvétSich ¢eskych dopravnich
spole¢nosti, ktera jiz od pocatku devadesa-
tych let patfi k nejvyznamnéjSim hracim
na poli Ceské dopravni scény. Pro rozhovor
s predsedkyni predstavenstva spole¢nosti
ICOM transport a.s. slecnou Katefinou Kra-
tochvilovou jsme se vydali do Jihlavy, kde
se nachazi sidlo firmy.

Za UspésSnym rozvojem firmy obvykle sto-
ji cela rada faktor(, které mély a maji zasad-

ni vyznam a které plsobi v danych podmin-
kach ve vzajemné synergii. Je proto velmi
tézkeé vybrat to zasadni, co ovlivnilo vyvoj
spole¢nosti ICOM transport a.s. Mam-li vSak
vyjmenovat néco konkrétniho, asi bych uved-
la nasledujici skute¢nosti:

B MUj otec jako zakladatel spole¢nosti
ICOM transport a.s. diky své znalosti obo-
ru a schopnosti predvidat jeho budouci
rozvoj dokazal ve spravném okamziku
mobilizovat veSkeré zdroje a investoval
do budoucnosti firmy; V situaci, kdy ostat-
ni firmy Casto preferovaly cestu postup-
nych oprav a udrzby zastaralého vozove-
ho parku nevahal ucinit razantni
rozhodnuti o nahrazeni velké ¢asti vozi-
del novymi, ktera byla sice nakladnou in-
vestici, ale sou¢asné& umoznila minimali-
zovat ¢etnost poruch a pfinesla i vyrazné
snizeni nakladu na opravy. Obdobné do-
kazal rozhodnout i o modernizaci technic-
kého zazemi naSi spoleCnosti Ci
o vybudovani autorizovaného servisu
Mercedes-Benz ... VVSechna tato rozhod-
nuti, jakkoli byla v danou chvili slozita,
se pozdéji ukazala byt velmi pfinosna
a moudra.

B Spolecnost ICOM transport a.s. dlouho-
dobé pracuje na neustalém snizovani
veskerych nakladl jak uvnitf nasi spole¢-
nosti, tak i s ohledem na zbozi a sluzby
nakupované zvenci. VSechny nakupy tak
u nas jiz fadu let podléhaji vybérovym fi-
zenim, kterd umoznuji dosahovat nejniz-
Sich moznych cen pfi zachovani srovna-
telné kvality.

B Jsme si védomi toho, ze moderni spolec-
nost je jen tak dobra a Uspésna, jak kva-
litni jsou lide, ktefi pro ni pracuji. Mame
proto vypracovan vlastni koncept perso-
nalni prace, ktery napfiklad vzdy umoz-
nil dat prilezitost véem pracovnikim pu-
vodnich podniki CSAD dfive, nez byla
jednotlivd neobsazena mista nabidnuta
zajemcdm zvenku. Rada z nich tuto pfi-
lezitost vyuzila, ale s mnoha zaméstnan-
ci, ktefi se nové orientaci pfizpUsobit ne-
chtéli ¢i nedokazali, jsme se zakonité
museli rozloucit. Tim se podafilo vytvorit
silny pracovni tym, ktery je urcitou kom-
binaci dlouholetych praktikCi s bohatymi
zkuSenostmi a mladych progresivnich je-
dinct ochotnych zdraveé riskovat a apli-
kovat nové moderni postupy.

B Pro kvalitni fungovani a stabilni riist spo-
le€nosti je z naseho pohledu zcela kli¢o-
va jednotna firemni kultura a nastaveni
jednotné formy vystupovani firmy jako
celku vic¢i nasim zakaznikim. Zde bylo
tfeba odvest velky kus prace v souvislosti
s prabéznym rdstem nasi spolecnosti for-
mou celé fady akvizic. Ve vétsiné pfipa-

di jsme vzdy nakupovali spole¢nosti
s velmi odli§nou firemni kulturou, organi-
zaci prace i produktivitou. Cim v&tsi byly
né&;jSi byl proces asimilace téchto ,novych*®
subjektt do stavajici struktury. Nikdo v§ak
jisté nepochybuje o tom, Ze vybudovani
jednotné firmy &i koncernu nutné vyza-
duje i vytvoreni jednotné firemni kultury

Pozadavek zakaznika na maximalni kva-
litu za minimalni cenu povazujeme samoziej-
meé za velmi limitujici, pfesto vSak za
naprosto logicky. Tomu, kdo chce na trhu
uspét nezbyva, nez fungovani své firmy této
situaci plné pfizplsobit. V nasich podmin-
kach to znamena vysoky tlak na produktivitu
prace a samoziejmé na optimalizaci vyuziti
veskeré techniky. Ve snaze dosahovat co
mozna nejlepsich vysledkd, které by obstaly
nejen na ¢eském trhu, ale i na jednotném
trhu evropském, jsme Sli cestou pomérné
vysokeé specializace. Véfime, Ze pravé v sil-
ni¢ni doprave patfi spoleénost ICOM trans-
port a.s. k ceské a evropské $picce
a snazime se proto netfistit nase sily expanzi
do dalSich obor(. Vyjimku tvofi snad jen pro-
vozovani autorizovaného servisu nakladnich
vozidel Mercedes-Benz a sité cerpacich sta-
nic. Ddvodem je nase snaha o jistou formu
rozlozeni rizika podnikani.

Jako Zena, ve vedouci funkci, ani v oboru
doprava nejsem zadna vyjimka. Vedouci pra-
covnik musi umét analyzovat, feSit problé-
my, rozhodovat, vytvaret pravidla a opatreni.
To je tfeba délat racionalné. Zde neni pro-
stor pro rozdily mezi muzi a Zenami.



ICOM transport je koncern, ktery tvofi spo-
le€nosti ICOM transport a.s. (tzn. byvalé
CSAD Jihlava a CSAD Pelhfimov), Trado
Bus s.r.o., Trado Mad s.r.o0., CSAD Jindfichtv
Hradec a.s., CSAD Bene$ov a.s., CSAD Sla-
ny a.s. a CSAD Usti nad Orlici a.s. Kazda
spole¢nost je samostatnou firmou, presto
kazda spole¢nost ma stejné
pfedstavenstvo, které dba
na dodrzovani jednotného fize-
ni.

Je tézké uvadét v kazdém
okamziku presna Cisla, proto-
ze spolecnost se neustale vy-
viji. V soucasné dobé napfiklad
sice na zakladé vyhranych ten-
dr vyrazné navySujeme pocet
novych autobusu, presto v du-
sledku obnovy vozového parku
zase velké mnozstvi autobusu
vyfazujeme, protoze diky sta-
vajici Spickové technice neni
tfeba mit k dispozici takove
mnozstvi zaloznich autobusu.

Proto nepovazujeme presné pocty k néjake-
mu konkrétnimu datu za vypovidajici. Pokud
vSak trvate na uvedeni konkrétnich &isel,
zminila bych celkovy ro¢ni obrat koncernu,
ktery tvofi 3,1 mld. K&, celkovy pocet 2200
zaméstnancu a vice nez 1400 vozovych jed-
notek, z nichz bezmala 900 pfipada
na autobusy. Nad ramec téchto vcelku pro-
zaickych Cisel bych vSak rada uvedla i trochu
statistiku: od roku 1994

do poloviny letosniho roku nase vozove jed-
notky ujely ekvivalent dvou a pll nasobku
vzdalenosti ze Zemé na Slunce a zpét
a pfevezly naklad vazici bezmala trojnaso-
bek celkové hmotnosti Cheopsovy pyrami-
dy. Nase autobusy ve srovnatelném obdobi

prevezly ekvivalent 4/5 vSech obyvatel Ev-
ropské unie ...

Nasi prioritou je pfedevSim dalSi posilo-
vani jak ve vnitrostatni, tak i mezinarodni
silniéni dopravé zbozi a osob. Tomuto cili
chceme podfidit i systematickou odbornou
pripravu v§ech nasich zaméstnancu. Citi-
me se byt dostate¢né silni a pfipraveni,
abychom byli schopni operativné reagovat
na meénici se podminky na dopravnim trhu.
Soucasné jsme podniklia dale
podnikame kroky, které nam
umozni, bude-li to nezbytné
pro naplnéni ocekavani nasich
soucasnych i budoucich za-
kaznik(l, plynule rozsirit port-
folio nasich sluzeb. V planu
mame i nékteré dalsi akvizice,
které nam z geografického hle-
diska umozni upevnit nase po-
zice na ceském trhu. Nicméné
plati, ze i nadale bychom se
chtéli soustfedit na to, v ¢em
se citime byt silni a kde muze-
me stavét na komparativni vy-
hodé vUci nasi konkurenci.



