ROZHOVOR

Logistika systému a zdravého usudku

Na sklonku minulého roku doslo k vyméné generalniho Feditele spole&nosti Gefco Ceska repub-
lika s.r.0. Pana Christophe de Korver, ktery stal uzrodu aprvnich krii¢kii zastoupenf tohoto fran-
couzského logistického gigantu na ¢eském trhu, nahradil dalSi zkuSeny manazer s dlouholetou
praxi u spolecnosti Gefco, pan Gonzague Collong. Jeho tikolem je navazat na iispésné obdobi
rozvoje jednotlivych aktivit v Ceské republice zuplynulych let.

Jednim zhlavnich tkol(i bude nepochybné ina-
vazat na dosavadni trend vychovy aodborné pfi-
pravy vSech pracovnikil spoleCnosti, protoze
kvalifikovana pracovnisila je vyznamnym predpo-
kladem poskytovani kvalitni sluzby. A proto jsme
se spanem Collongem sesli, abychom mu poloZili
nékolik otazek.

Sjakym poslanim prichézite do funkce vCR?

Mym hlavnim tkolem v nadchazejicim obdobi
bude navazat na praci mého predchiidce pana
Christophe de Korver azasadit se odalsi rozvoj vy-
branych aktivit spole¢nosti Gefco na eském, ale
i SirSim stfedoevropském trhu. Cilem skupiny
Gefco je byt vzorem voblasti logistiky pro primy-
slové podniky. Tim zajiStujeme kontrolu logistic-
kého Fetézce, a to od dodavky (inbound) po
distribuci (outbound). Nabizime komplexni reSeni
ve trech oblastech ¢innosti, kterymi jsou distri-
buce a priprava (Automotive), pozemni preprava
nakladu (Network) a namorni a letecka preprava
nakladu (Supply).

NaSe aktivity v oblasti Automotive jsou v sou-
¢asné dobé centralizovany v Koliné, namoini a le-
tecka preprava je od letosniho roku zajistovana
znaSeho prazského pracovisté amym Ukolem pro
prepravu nakladl v oblasti dalnice D1 aspojit tak
provozy v Cestlicich a Nupakach.

Jak jste se na né pripravoval?

Ja osobné se povazuiji jiz od pocatku své profe-
sionalni kariéry za pomyslného syna logistické ro-
diny. Po ukonceni studia na univerzité v PaFizi jsem

nastoupil k vyznamné spedicni spolecnosti, ktera
zajistovala export osobnich automobili do USA.
V roce 1977 jsem nastoupil ke spolecnosti Gefco
do divize Automotive, kde jsem po dobu nasledu-
jicich t¥i let pracoval na projektu distribuce na-
hradnich dild a komponent(i na vozy Peugeot
v Nigérii. Nasledné jsem 4 roky pracoval jako za-
stupce feditele divize pfepravy osobnich automo-
bild v zamofi, dalsich 6 let jsem hyl Feditelem
spole¢nosti Gefco Italy. Dale jsem 7 let stravil ve
funkci feditele zamorskych operaci parizské cen-
traly spolecnosti Gefco apo té jsem byl ustanoven
do pozice Feditele Gefco Switzerland, kterou jsem
Uspésné vybudoval av dlisledku mého jmenovani
do Cela spolecnosti Gefco CR s.r.0.jsem ji predal
svému nastupci.

Disponuje spolecnosti Gefco ,kadrem" spicko-
vych manazerti, vychovavanych pro ptisobeni
vglobalnich podminkach?

Odpovéd' na tuto otazku je ponékud rozsahlejsi.
Spole¢nost Gefco ma precizné vypracovany sys-
tém personalniho hodnoceni. Pravidelné v Cervnu
acervenci probihaji v celé spolecnosti Fizené per-
sonalni pohovory, jejichZ vysledky jsou v celos-
vétovém méritku centralné  konsolidovany,
vyhodnocovany a nasledné vyuzivany. Soucasti
personalni politiky spolecnosti je podpora pFi zis-
kavani mezinarodnich zkusenosti manazer( jed-
notlivych Grovni, ktefi tak maji pFileZitost poznat
rlizna prostredi apodminky, ve kterych nase spo-
le¢nost ptisobi. Nové zkusenosti pak nepochybné
pomahaji utvaret firemni kulturu spole¢nosti
Gefco vjednotlivych Castech svéta, ale maji ivy-
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Gefco je prikladem vyuzivani Zeleznice.

razné pozitivni vliv na profesni riist jeho zamé-
stnanc.

Ma firma sviij vzdeélavaci systém, jak moc se spo-
16ha na vzdélani které zaméstnanci ziskali béhem
studia?

Na otazku, zda existuje néjaka Gefco Skola,
musim, bohuZzel, odpovédét zaporné. Nase spole¢-
nost ma vypracovan velmi podrobny model vzdé-
lavani vSech Grovni zaméstnancl a pro jednotlivé
Casti tohoto vzorového systému jsou formou out-
sourcingu nakupovany jednotlivé vzdélavaci
sluzby, a to jak na globalni trovni, tak i lokalné.
Vzdélavani vramci celé skupiny Gefco tak ma jed-
notny charakter, ktery je navic umocnén tim, Ze
manazeri jednotlivych Grovni zrliznych zemf svéta
prochazeji spolecnymi vzdélavacimi moduly.

Ma Gefco dost logistickych odbornikii?

Spolecnost Gefco se stejné jako vSechny ostatni
lzce specializované spole¢nosti oboru snazi byt
atraktivni pro kvalitni odborniky a specialisty na
jednotlivé dil¢i oblasti logistickych sluzeb. Logicky
se tak zamérujeme jak na mladé perspektivni pra-
covniky, ktefi jsou obvykle vybaveni zakladnimi
odbornymi znalostmi nacerpanymi pfi studiu na
Skolach, ale ina zkuSené odborniky, kteFi pricha-
zeji bud'zkonkurencnich firem, nebo izp¥ibuznych
obori. VSichni bez rozdilu pak priibézné procha-
zeji firemnim vzdélavacim systémem.

Co musi logisticky manaZer zvladat jako samoz-
rejmost - co zného déla Spickového - co se neda
naucit?

Zmého pohledu nenahraditelna je pouze zkuSenost
aodhorna praxe, kterou lze ziskat pouze dlouhodo-
bym plisobenim v oboru. Vse ostatni se da drive, Ci
pozdéji v clovéku vypéstovat. Moje zkuSenost je ta-
kova, Ze valna vétsina lidi, ktefi prichazeji pracovat
do logistiky, jsou jiz od pocatku pro tento obor nad-
Seni. Logistika je tak pro né zpravidla nejen praci, ale
iosobnim zajmem, coz je tou nejlepsi kvalifikaci.

Co je nejsilnéjsi strankou nabidky Gefco?

Bez ohledu na skute€nost, Ze spolecnost Gefco
v Ceské republice nevlastni zadny vozovy park,
jsou nejsilngjsi strankou nasi ¢eské pobocky sluzby



spojené s pozemni prepravou nakladd. Jedna se
oprepravu kusovych zasilek (LTL), celovozové za-
silky (FTL) a konsolidace mezinarodnich zasilek
(Intl. groupage). Na druhém misté je preprava no-
vych automobil(i.

Co vite o Ceské logistice, jakou ma povést ona
ajeji manazeri?

Mam pocit, Ze za téch par mésicd, které v ceské
logistice plsobim, jsem nenalezl zadny rozdil
véeskeé logistice oproti zvyklostem vjinych zemich,
kde jsem mél moznost doposud piisobit.

Jsou rozdily v ,logistickych Skolach" - némecka,
Japonska, americka, francouzska.. dokonale im-
provizacni ceska?

Jisté bychom nalezli mensi ¢i vétsi rozdily mezi
pojetim némeckym resp. japonskym atémi ostat-
nimi. Nicméné pokud mohu srovnavat skolu fran-
couzskou, italskou a ¢eskou nemyslim, ze by zde
byly néjaké zasadni rozdily. Jsem si védom nez-
bytnosti existence modernich logistickych sys-
témd, které do znacné miry algoritmizuji vétsinu
standardnich postupd, ale soucasné jsem zastan-
cem zdravého lidského tsudku aschopnosti kvali-
fikované improvizace.

Zméni se s Vasim puisobenim aktivity Gefco
1nas?

Nadchéazejici obdobi neni vénovano realizaci za-
dnych zasadnich zmén vcharakteru plisobenf spo-
leCnosti Gefco na logistickém trhu. NaSe aktivity
jsou dlouhodobé do znacné miry definovany tzkou

Renomé firmy je spojeno s autopriimyslem.

vazbou na Peugeot aCintroén. Presto vSechno by-
chom vsak radi vkratkodobém horizontu vice pro-
nikli ido ostatnich obor jako jsou spotrebni zboZi,
elektronika, obuvni priimysl, bila technika atp.
Vtéto oblasti bychom se chtéli zamé¥it na vypra-
covani standardni profesionalni nabidky distri-
bucnich sluzeb pro oblast Ceské republiky a Sirsi
stiedoevropsky region, véetné klasickych cross-
patri, jak jsem se jiz zminil, centralizace nasi po-
zemi prepravy nakladi voblasti dalnice D1. O

Spranim tspésné ceské mise panu Collongovi dé-
kuje redakce RLN

ROZHOVOR

Nové prekladisté pro
zasilkovou sluzbu

Své nejvetsi prekladisté otevrel v Birminghamu
poskytovatel zasilkovych a expresnich BSB
sluzeb DPD. Svyuzitim nejmoderngjsich techno-
logii nabizi kapacitu az 45 tis. roztridénych zasi-
lek za hodinu. Za noc je tak logistické centrum,
rozkladajici se na plose 16 fothalovych hrist,
schopné roztridit pdl milionu zasilek.

Novy trumf DPD se 700 zaméstnanci pétkrat
prevysil kapacitu nejvétsiho prekladisté DPD
vNémecku - 14 krat ¢eského vPraze Modleticich.
Vjednom okamziku zde mize nakladat nebo vy-
kladat zasilky az 200 prepravnich voz(. Provoz
prekladisté monitoruje 200 kamer. Systém
Track&Trace umozniuje prostrednictvim ¢arového
kodu sledovat on-line pohyb kazdé zasilky. Zaka-
znik mize i nékolik mésicli zpétné prostrednic-
tvim barkodu dohledat na internetu cestu svych
zasilek. Stavbu nového centra se vyzadala vysoka
poptavka po expresnich zasilkovych sluzbach ve
Velké Britanii, kde DPD pat¥i klidriim trhu. Vedle
tradicni expresni prepravy nabizi i specialni
sluzhy, napt. moznost komunikace s prijemcem
pres SMS. Technologie tohoto logistického centra
umoziuje operativné reagovat na svazené aroz-
vazené objemy zasilek. Za plného provozu Ize fle-
xibilné ménit sméry svozovych a rozvozovych
past i pocty vstupnich bran vprekladisti - reago-
vat na potreby zakaznikd. B RLN

Ztraceni byt muzeme,
ale nezabloudime

Elektronicka navigace se stala hitem dalsi
sezbny a vyraznym segmentem telematiky.
S novinkami ve své produkci pFichazi na ¢esky trh
i spole¢nost Mio Technology - v podobé nové fady
automobilovych navigaci Mio Moov. Ta je prvni
sérii vyrobkili po fuzi spolec¢nosti Mio a Navman
a zahrnuje pét produktli zalozenych na vyz-
kousSené GPS technologii firmy Mio a vybavenych
trasovacim softwarem od firmy Navman. Nabizi
kromé nového systému také prevratnou tech-
nologii InstantFixIT od firmy SiRF, ktera dokaze
hned po zapnuti navigace predpovédét, kde se
budou tou dobou nachazet GPS druzice, takze Ize
s nimi navazat spojeni do péti sekund a uzivatelé
mohou vyuZivat navigace, jen co nasednou do
auta.

Rada Moov je ji jako prvni standardné vybavena.
Jako prvni v Evropé obsahuji dynamické vy-
hledavani mistnich obchodu, restauraci, firem
a sluzeb. Tato technologie unozni prohledat ne-
jobsahlejsi databaze mistnich sluzeb pomoci mo-
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Misto papirovych map a atlasti

hilniho telefonu napojeného na navigaci pres Blue-
tooth.

S ohledem na potieby klientl byly vyvinuty nové
prvky: - Novy software poskytuje lepsi pokryti ma-
pami nez predchozi Miomapy, plati to o celé

Evropé, CR je pIné pokryta; - Na viditelné ¢asti
mapy Ize vyhledavat vyznamné body; - S fone-
tickou klavesnici uz nemusite byt odbornik na
pravopis ani hledat na papirovych mapach. Soft-
ware je k pravopisnym chybam tolerantni
a nabidne vam veskeré mozné alternativy; - soft-
ware s googlovskymi rysy velmi usnadiiuje praci,
zvladaji ji i déti; - Pri vyhledavani podle adresy ne-
musite zaCinat statem, ale rovnou méstem. Vy-
hledavat Ize kromé mésta také v ramci jeho cen-
tra, podle k¥iZzovatky, poStovniho smérovaciho
Cisla; - Vyhledavat podle fotografii umoziuje
sluzba Navpix - fotografie se stahnou z internetu
zdarma a pak uz jen staci kliknout na obrazek nav-
igace ukaze cestu; - V nékolikajazytné mapé na-
jdete jména vSech zemi a mést rovnéz v mistnim
jazyce; - Nové mapy jsou lokalizované u vétsiny
statd stredni a vychodni Evropy. U Ceského soft-
waru budou Ceské popisky v mapach a rovnéz
hlasova navigace bude dostupna v éeském jazyce
i v anglictiné.

U prilezitosti konani olympijskych her v Pekingu
pripravila spoleGnost Mio Technology pro
navstévniky unikatni olympijskou mapu, ktera je
dovede na kazdé sportovisté. V nabidce Points
Of Interest pak budou nejenom stadiony, haly
a dalsi olympijska zarizeni, ale také dalsi dilezité
sluzby, jako je lékaF, ambasady, muzea a mnoha
dalsi. O RLN

{Logistic News [ 31



