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DHL vytycila smer
k zelené logistice

Je dobrou zpravou, Ze spole¢nost DHL si nespojuje pozici leadera v oblasti poskytovani ex-
presnich a logistickych sluzeb pouze s tim, ze by byla nejvétsi na trhu. Jednim z hlavnich
cilti spolecnosti je udavat smér také ve sfére ochrany Zivotniho prostredi. Angazovanost
v této oblasti je chapana jako soucast spolec¢enské odpovédnosti podnikat trvale udrzitelnym
zplisobem. Cilem je stat se vzorem a inspirovat i dalSi logistické spolecnosti k podobnému
chovani. Zkusenosti ukazuji, ze zakaznici nechtéji pouze pasivné prijimat, ale naopak, sami
vyzaduji aktivni zapojeni do ekologickych aktivit.

Program GOGREEN

V roce 2008 spolecnost DHL Express oznamila,
Ze do roku 2020 zvysi svou uhlikovou Gc¢innost
0 30 %. Spolecnost si stanovila pisné cile pro-
stiednictvim sniZzovani emisi na odeslany balik,
pFepravovanou tunu a ¢tverecni metr vyuzivanych
prostor nejprve 0 10 % do roku 2012 a 0 30 % do
roku 2020 v porovnani's Grovni v roce 2007 Dale
DHL Express sloucila vSechny své iniciativy za-
meérené na klimatické zmény pod hlavicku pro-
gramu GOGREEN, aby tak vytvorila ucelenou radu
feSeni trvale udrZitelnych logistickych sluzeb. Pro-
gram GOGREEN rovnéz pomUze sledovat a moni-
torovat aktualni postup v porovnani s cilem
snizovani produkce uhliku. Tento cil je plnén
zaméfenim pozornosti na ¢tyfi klicové funkce - le-
teckou a pozemni prepravu, nemovitosti a pro-
dukty a sluzby.

Sluzba GOGREEN

Aktivity s oznacenim GOGREEN, podporujici bez-
uhlikové a nizkouhlikové produkty a sluzby, vycha-
zeji ze snahy zabranit dalSim globalnim zménam
klimatu. Evropsti zakaznici si dnes mohou vybrat
7 pestré nabidky prepravnich sluzeb DHL, které jsou
Setrné k zivotnimu prostiedi. Tento program je po-
stupné rozsirovan také do dalSich zemi.

0 FeSeni otazek souvisejicich s ochranou zivot-
niho prostredi projevila zajem vyznamna ¢ast za-
kaznik(. Podstatna cast z nich se rozhodla
investovat pravé do téchto projektd. Aby jim spo-
leCnost vysla vstFic i na mistnim trhu, spustila
v roce 2008 v Ceské republice jako prvni ve svém
oboru po vzoru zahranicnich kolegli novou
sekologickou" sluzbu GOGREEN. Zakaznici DHL
v Ceské republice tak mohou jiz vice ne7 3 roky
aktivné prispivat k ochrané Zivotniho prostredi
podporou vybranych projektl vedoucich ke snizo-
vani emisi oxidu uhlicitého. Zasilky prepravované
se sluzbou GOGREEN vyuzivaji stejné prepravni
sité jako bézné zasilky, avsak za maly pFiplatek
ziska klient moznost prispét na ekologické pro-
jekty a sou€asné obdrzi Certifikat o eliminaci
oxidu uhli¢itého vzniklého prepravou jeho zasilek.
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Alternativni vozidla

Vyuzivani alternativnich vozidel je jednou z akti-
vit, jejichZz prostiednictvim chce spole¢nost DHL
dosahnout cile, k némuz se zavazala: snizit do roku
2020 produkei uhliku o tFicet procent ve srovnani
s trovni v roce 2007 Vozidla na zemni plyn produ-
kuji vyrazné méné skodlivin nez vozidla s klasickym
pohonem. A to nejen sledovanych Skodlivin - oxid0
dusiku, oxidu uhelnatého, oxidu uhli¢itého, pevnych
Castic, ale i karcinogennich latek — polyaromatic-
kych uhlovodik(i, aldehydii a aromati véetné ben-
zinu. Oproti benzinu zemni plyn nabizi potencial
20 az 25procentniho sniZzeni emisi CO2 (oproti
nafté o 15 %).

V soucasné dobé ma DHL Express v Ceské re-
publice pét vozidel s pohonem na zemni plyn
znacky Opel Combo CNG, ktera jsou vyuzivana
v Praze, Ostravé a Olomouci. Jen za prvni rok jejich
uZiti v CR (2007), kdy tato vozidla najela 43 500 km,
doslo k faktickému sniZeni produkce emisi CO2
0 25 % a zaroven ke snizeni standardnich provoz-
nich nakladti o 35 %. Vyuzivani vozidel s alterna-
tivnim pohonem tak prinasi Gspésné spojeni
ochrany Zivotniho prostiedi s Gisporami financnich
nakladd.

Pro Fidice se planuje zavedeni tzv. Telematiky, coz
je vysoce inovativni systém technologie kombino-
vané bezdratové komunikace a GPS za G¢elem po-
skytovani rychlejSich a presnéjSich navigacnich
sluzeb Fidictim. Zaméstnanci DHL z jinych zemi tes-
tuji rlizné druhy alternativnich vozidel - napriklad
v Némecku a ve Spojeném Kralovstvi se zkouSeji
elektrické hybridni kamiony a v Japonsku vozidla na
palivové Elanky. Ceka se na biopaliva II. generace.

Modernizuje se i letecky park, staré Boeingy jsou
nahrazovany modernim typem Boeing 757 Special
Freighter. Na letadla Boeing 767-300ERF jsou pFi-
pevnéna aerodynamicka kridélka — bylo prokéazano,
Ze tento jednoduchy doplnék sniZuje spottebu pa-
liva a zvySuje uhlikovou G¢innost o vice nez 4 %.

Ekologické obaly

Klienttim je DHL schopna nabidnout Sirokou Skalu
standardnich recyklovatelnych obald. VSechny oba-
lové materialy, kromé oballi na lahve, jsou poskyto-
vany zakaznikiim zcela zdarma a jsou prizplisobeny
tak, aby co nejlépe vyhovovaly specifickym poza-
davkiim na prepravu riizného druhu zboZzi. Kazdy
z obal(l byl navrzen tak, aby minimalizoval mnozstvi
pouZzitych surovin, ale zaroven spliioval vysoké po-
Zadavky na kvalitu a odolnost materialu. V téchto
obalech mohou zakaznici prepravovat zasilku od
250 gram0 az po 100 kilogramd. Velkou vyhodou
je také tispora mista pri skladovani, snazsi sestaveni
jednotlivych krabic a v neposledni Fadé také sa-
motna Siroka nabidka vybéru. I na zakladé ohlasi
klient(i je mozno konstatovat, ze u obalti nabizenych
DHL nebyly zaznamenany Zadné nevyhody oproti
béznym obaldim. Nejvétsi odezva byla od klientd,
ktefi vlastni certifikaci ekologického chovani podle
IS0 14001. Mezi zemg, ve kterych je ekologické cho-
vani samoziejmosti, patfi jiz tradicné Svycarsko
a Némecko spolu se skandinavskymi zemémi. V bu-
doucnosti se bude spolecnost zamérovat na inovace,
které zajisti, aby obaly byly snadno manipulovatelné
a umoznovaly automatické tridéni na modernich,
plné automatizovanych prekladistich DHL.

Dalsi projekty v oblasti spolec¢enské
odpovédnosti (CSR)

Na externich ekologickych projektech spolupra-
cuje DHL napftiklad s Nadaci Partnerstvi, se kterou
pomohla vybudovat nova odpocivadla na vyznam-
nych cyklostezkach v Severomoravském a Zapa-
doCeském kraji nebo zptistupnit unikatni reliéf
v arealu zamku Kuks v Kralovéhradeckém kraji.
Spole¢nost byla i partnerem projektu zaméreného
na bezpec€nost déti na cesté do Skol, ziCastiuje se
a podporuje Ekologickou cenu - Cenu zdravi a bez-
pecného Zivotniho prostiedi, kterou kazdy rok vy-
hlasuje organizace Business Leaders Forum (BLF).
Dobrovolnici z fad DHL se pravidelné zapojuji i do
spoleCensky prospésnych aktivit v ramci projektu
.Zapojim se", ktery organizuje firma Byznys pro
spole¢nost. Aktivni dlouholeta spoluprace je nava-
zana i s nadaci Chance 4 Children, se kterou jsou po-
radany vylety s nebo za détmi z détskych domovd.



Zaméstnanci DHL jsou podporovani ve zdravém
Zivotnim stylu. Pro ty, ktei radi jezdi na kole, byl za-
lozen Klub stovkart, kde se eviduje pocet najetych
kilometr(, a tim i uSetrené emise CO2 za cestu do
prace a z prace. Stanovené limity najetych kilome-
trl jsou ohodnoceny stiibrnou, bronzovou, zlatou
nebo platinovou plaketou. V ramci svych provozli
spolecnost odebira zelenou energii, vyuziva recy-
klovany papir. Diky implementaci a certifikaci
systému dle ISO 14001 jsou stanovovany environ-
mentalni cile spolecnosti, sledovany spotreby ener-
gii a pohonnych hmot na drovni jednotlivych
pracovist. Samoziejmosti je tridéni odpadd. Envi-
ronmentalni pristup spolecnosti je predstavovan
také na vysokych Skolach.

Environmentalni politika DHL Express
(Czech Republic) s.r.0.

Jako jeden z vyznamnych hracl na trhu mezina-
rodni prepravy a logistickych sluzeb si DHL Express
uvédomuije své postaveni ve spolecnosti véetné pri-
slusnych zavazka. Ochrana Zivotniho prostredi, zej-
ména co se tyce klimatu, je povazovana obecné za
problematiku, na jejimz reSeni se chce spolecnost
vyznamnou mérou podilet.

Zavazkem spolecnosti je rozvijet sit DHL Express
Network tak, aby byla zajisténa jeji trvala udrzitel-
nost z hlediska Zivotniho prostredi. Usiluje o to, aby:

H jako nedilnou soucast zaclenovala ochranu zi-
votniho prostredi do své firemni strategie, ktera je
zamérena na vytvareni dlouhodobych hodnot, pfi-
¢emz ochrana zivotniho prostredi tvofi vyznamnou
¢ast hodnoceni obchodnich Cinnosti a vykont,

B na zakladé zké spoluprace se svymi zakazniky
a obchodnimi partnery prosazovala takova opa-
treni, ktera umozni predchazet a na minimum ome-
zovat negativni dopad Cinnosti firmy na Zivotni
prostredi a zajistovat Gcinnou kontrolu téch &in-
nosti, které nelze okamzité eliminovat,

B dodrZovala relevantni ustanoveni narodnich
a mezinarodnich predpisti z oblasti Zivotniho pro-
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stredi, které jsou v této souvislosti minimem, a je-li
to mozné, uplatiovala i nepovinné zasady spravné
praxe stanovené napriklad Zasadami pro ochranu
Zivotniho prostiedi stanovenymi mezinarodni smlou-
vou Organizace spojenych narod(l, a nad ramec
téchto stanovenych pozadavkii kladla diiraz zvlasté
na prevenci znecisténi zivotniho prostredi a dosaho-
vala neustalého zlepSovani svého environmentalniho
profilu, a to predevsim prostiednictvim environ-
mentalnich cilt,

W zaméstnanci absolvovali pFislusna Skoleni a byli
motivovani k tomu, aby pFi vykonu svych kazdo-
dennich Cinnosti postupovali s ohledem na ochranu
Zivotniho prostredi,

B provadéla systematické vyhodnocovani své vy-
konnosti v oblasti Zivotniho prostredi, pracovala na
zvyseni efektivity svych prepravnich a logistickych
procest, které jsou dosahovany diky technologic-
kym inovacim, a vzdy usilovala o zdokonalovani
v této oblasti,

B byl udrzovan nepretrzity styk a spoluprace se
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vSemi akcionafi véetné oteviené komunikace
a podavani zprav o dosazenych vykonech a novych
pokrocich v ramci ochrany zivotniho prostredi.

Tato environmentalni politika je vypracovana
v souladu s politikou Deutsche Post DHL. O

Pavla Krapovd
DHL Express (Czech Republic) s.r.o.

Zelena flotila na Manhattanu

DHL vyjizdi do ulic New Yorku se zelenou flotilou komercnich nakladnich vozidel s cilem prispét ke
snizeni dopadu svych aktivit na Zivotni prostiredi americké metropole. Tuto iniciativu ohlasil na konci
brezna Frank Appel, feditel spolecnosti Deutsche Post DHL, pFi své navstévé New Yorku. Do letoSniho
zari bude DHL Express provozovat 30 dodavek pohanénych elektrickymi bateriemi a 50 hybridnich
nakladnich vozidel, ktera ve srovnani s tradicnimi nakladnimi vozidly snizi pouzivani fosilnich paliv
a vylucovani emisi CO, o vice nez 50 procent za rok.

Investice ve vysi nékolika milion{ dolari do modernich, ekologickych vozidel je nedilnou soucasti
globalni strategie skupiny Deutsche Post DHL znamé jako GOGREEN a prispéje ke komplexnimu planu
starosty New Yorku Michaela R. Bloomberga, ktery usiluje o snizeni uhlikovych emisi na celém tzemi
mésta.

Dva druhy zelenych vozidel, které budou pouzivany v New Yorku, jsou vyrabény americkou spolec-
nosti Azure Dynamics, vyznamnym hra¢em na trhu vyvoje a vyrobu hybridnich elektrickych a elek-
trickych komercnich vozidel. Podvozek vyrobila spole€nost Ford Motor Co. Pfestavbou stavajicich
vozidel DHL Ford E450 na hybridy se snizi spotteba paliva az 0 40 % a emise o cca 30 procent. O

Uzaviete-li smlouvu na pronéjem jakéhokoliv voziku z flotily Hyster prondjem na vice nez 60 dni, budete zafazeni do slosovani o poukaz na sluzby prondjmu pro dalsi zakazky v hodnoté 20 000 K.
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Green Logistics

It is good to know DHL wants to minimize the impact of its business on the environment:
On the road towards an environmentally responsible future, it has set the goal of
improving CO: efficiency by 30 % by the year 2020 - for operations throughout the
Group, including all transport services provided by subcontractors. As a first step,
Deutsche Post DHL wants to increase the climate efficiency of its own operations

by 10 % by 2012, compared to its 2007 baseline.

GOGREEN Program

This ambitious goal is the focus of the
comprehensive GOGREEN program, introduced in
2008 and being implemented today in all divisions
throughout the Group. GOGREEN provides

a framework for further reducing the Group's
energy consumption and environmental impact.
The key levers of the GOGREEN program are
fleet and network optimization, improved
energy efficiency in buildings, implementation of
innovative technologies, mobilization of
employees and the involvement of
subcontractors and customers.

GOGREEN service

GOGREEN service is a carbon-neutral shipping
option for customers of DHL and Deutsche Post,
now available for DHL Express customers in
more than 35 countries. With the GOGREEN
optional service, all transport-related emissions
of carbon dioxide are first calculated and then
offset through external climate protection
projects. Business customers can choose to send
all or a selection of their international express
shipments as GOGREEN. Business customers
who use the GOGREEN service receive
GOGREEN stickers to place on their shipments,
as well as an annual certificate stating the total
amount of carbon dioxide which was offset on
their behalf during the year.

Fleet optimization

Use of alternative-fuel vehicles is one of the
activities leading to achievement of the goal set
by the company: improving CO2 efficiency by
30 % by the year 2020. Natural gas driven
vehicles produce significantly less harmful
emissions compared to traditional vehicles.
Compared to gasoline, natural gas can reduce
CO2 emission by 20 - 25 % (by 15 % compared
to diesel fuel). In the Czech Republic, DHL
currently operates five Opel Combo CNG
vehicles in Prague, Ostrava and Olomouc. Only in
the first year of their use in the Czech Republic
(2007), the actual CO2 emissions production
was reduced by 25 %, while standard operation
costs went down by 35 %.

Telematics, a highly innovative system
combining wireless communication and GPS to
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provide faster and more accurate navigation
services to drivers, is planned to be introduced.
DHL employees in various countries have been
testing other types of alternative-fuel vehicles,
for example electric hybrid trucks are being
tested in Germany and U.K.

Similarly, the company’s own air fleet is being
upgraded. Aircrafts with aerodynamic winglets
are used, which increases lift generated at the
wingtip and optimizes carbon efficiency by
more than 4 %.

Environment friendly packaging

DHL Express offers a wide range of packaging
made from 100 percent recyclable material.
The range extends from 250 g to 100 kg. Each
packaging item has been developed to minimize
the amount of raw materials being used, while
increasing strength and compression resistance.
Further customer benefits of the flat pack
design are evident in the reduced storage space
required and in the reduced time for assembly.

Environmental Strategy of DHL Express
(Czech Republic) s.r.0.

As a key player on the international transport
and logistics service market, DHL Express is
aware of its social responsibility. Environmental
protection is in general considered as an
important issue that needs to be taken by the
company seriously.

DHL Express Network is committed to develop
its network in a way securing its sustainability in
terms of environmental protection. It strives to:
B make environmental protection an integral
part of its corporate strategy focused on creation
of long-term values, while environmental protec-
tion forms an important part of evaluation of
business activities and performance
B based on close cooperation with its clients
and business partners promote measures that
will enable negative environmental impacts of the
company activities to be prevented or minimised
and assure effective control of those activities
that cannot be eliminated with immediate effect
B respect relevant provisions of the national
and international regulations in the field of envi-
ronmental protection and, if possible, apply also
voluntary best practice principles
B provide training to its employees and moti-
vate them to act with due regard to the environ-
ment in their everyday activities
B evaluate its performance in the field of envi-
ronmental protection systematically, work on im-
proving of its efficiency of transport and logistic
processes and endeavour to achieve continuous
improvement in those areas
B be in continuous contact and work together
with all shareholders including open communica-
tion and reporting on its performance and
progress in the field of environmental protection.
The environmental strategy is developed in
accordance with the policy of Deutsche
Post DHL. OO
Pavla Krapovd
DHL Express (Czech Republic) s.r.o.




